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Por que investir em 
Tecnologia? 

 

 
 

W Integrar e engajar 

colaboradores 

W Intensificação da segurança 

 

 W Contribuir para o 

W Aumento da produtividade 

operacional 

 desenvolvimento da 

empresa 

W Mobilidade para a gestão W Aprimorar a comunicação 

W Eficiência nas estratégias  W Ampliar visão estratégica do 

negócio 

W Otimização do 

monitoramento das rotinas 

internas 

W Promover mudanças 

técnicas e comportamentais 

W Atualizar conhecimentos W Alcançar resultados 

 



  
 

Quem somos 
 
 

Comemoramos 11 anos em 2022 como uma empresa 

de tecnologia inovadora,  gerenciadora e 

multiplicadora de competências. Nossa instituição, 

fundada em 2011 na cidade do Rio de Janeiro (RJ), 

atua desde o início na área de Tecnologia, 

Automação Condominial, Segurança eletronica, 

Automação Comercial e Educação Corporativa, 

acumulando know-how, experiências, inúmeros 

cases de sucesso e sólidas parcerias cons- truídas e 

reforçadas ao longo de nossa trajetória. 

 
Responsabilidade, atualização contínua e compro- 

misso com o desenvolvimento intelectual fazem 

parte da nossa essência e permeiam todas as ações. 

Os bons resultados são fruto de planejamento 

criterioso e de esforços conjuntos de nossos 

clientes, colaboradores, consultores e fornecedores. 

 

 

 

https://riocamp.com.br/contato/


 
 

O que fazemos 
 

 

 

 

 

 

 

HelpDesk in Company 
Conteúdos customizados às necessidades 

das empresas aplicados em Atendemos 

nos modelos Break/Fix ou MSP - 

Managed Service Provider. 

 

 

 

Backup em Nuvem 
Soluções corporativas de backup e 

armazenamento de dados em nuvem 

compatíveis com sistemas operacionais, 

bancos de dados e aplicações. 

 

 

 

Cybersecurity Essencial 
Proteção nas entradas mesmo com load 

balance e controle de internet cada vez 

se torna exencial para a segurança de 

seus equipamentos.  

 

 

 

Emisor de NFe e NFCe 
Automotive tarefas e integre diversas 

áreas de negócios através de software 

centralizado que emite NFe, NFCe, NFSe, 

CTe e com atualizações constantes. 

 

 

 

Telefonia PABX e VoIP 
Implantamos e fazemos manutenção em 

sistemas de telefonia local e remota 

integrando filiais com matriz e 

departamentos. 

 

 

 

Segurança Integrada 
Integre todos os sistemas de 

segurança com uma unica empresa e 

garanta a qualidade e segurança nos 

serviços. 

 

 

 

Serviços OUTSOURCING 
Terceirizar os serviços de tecnologia 

tem sido uma opção vantajosa para 

as organizações cortarem gastos e 

ainda alcançarem bons resultados. 

 

 

 

Rede e Infraestrutura  
Montamos rede estruturada obedencendo 

as normas NBR-5410, NBR 16264 e NBR 

14565. 

 

 

 

Cursos Abertos 
Programas presenciais de carga 

horária reduzida que proporcionam 

interação e troca de experiências entre 

profissionais de diversas empresas. 

 

 

 

Consultoria 
Levantamento de necessidades, 

identificação de oportunidades e 

elaboração de planos de ação em 

inúmeras áreas do conhecimento. 

 

 

 

https://riocamp.com.br/msp/
https://riocamp.com.br/backup/
https://riocamp.com.br/cybersecurity-essencial/
https://riocamp.com.br/automacao-comercial/
https://riocamp.com.br/integradores/
https://riocamp.com.br/outsourcing-de-ti/
https://www.whatsapp.com/product/3905608019503374/552122048292/?app_absent=0


  

Alguns de nossos Clientes 
 

 

 
 

 

 

 

Alguns de nossos Parceiros 
 

 

 

     



 
 

Customização 
Treinamentos, Helpdesk, MSP, ERP, 

Cibersegurança e Backup 

 
Nomenclatura: Talvez exista uma maneira mais atraente de divulgar 

determinado processo aos colaboradores da sua empresa. Pode- 

mos sugerir títulos que façam mais sentido ao público-alvo. 

 
Ênfases: Juntos, identificamos quais são os principais pontos que 

precisam ser enfatizados aos colaboradores. Daremos uma atenção 

especial a eles. 

 
Adequações: Podemos realizar adequações em nossos conteúdos 

programáticos e metodologia de trabalho, inserindo ou excluindo 

tópicos do processo de acordo com a rea lidade da sua empresa. 

 
Profundidade: Os conteúdos podem ser apresentados em dife- 

rentes níveis de detalhamento, variando conforme carga horária, 

expectativa e conhecimento dos participantes. Informe-nos o que 

eles já sabem sobre o tema. 
 

 
 

 

 

 



  
 

Conteúdos Complementares 

 
Para nós, um dos fatores que impulsionaram o crescimento 

tecnologico provocada pela pandemia é a busca 

por tecnologias mais eficientes que conseguissem manter a 

rentabilidade do negócio mesmo com a queda na receita 

das empresas e o trabalho home office, diminuindo custos e 

aumentando a receita da organização. A tecnologia nas 

empresas é crucial para o crescimento e o aprendizado não 

termina ao fim de um treinamento, workshop, palestra ou troca 

de material – ao contrário: este é   apenas o ponto de partida. 

Acreditamos que a tecnologia é um processo contínuo. 

 
Por isso, oferecemos em nosso site: 

 
 Área com acesso exclusivo aos clientes (disponibilização de 

abertura de chamado, inventario de equipamentos e com 

nossa equipe de helpdesk) e canais de comunicação abertos 

como a Base de Conhecimento. 

 Artigos e textos elaborados por equipe técnica e publica dos 

com frequência em nossas redes sociais. 



 
 

 
 

 

Vamos conversar? 

 
(21) 3864-9342 | 4113-4246 | 2204-8292 

 

 
(21) 2204-8292 

 

 
contato@riocamp.com.br 

 

 
Rua Biquinhas nº 35 - Campo Grande - 

CEP 23081-040 – Rio de Janeiro (RJ) 

 
 
 

Conecte-se: 
 
 

mailto:contato@riocamp.com.br
https://www.facebook.com/riocampinformatica/
https://api.whatsapp.com/send/?phone=552122048292
https://t.me/riocamp
https://www.youtube.com/channel/UC9BkeOpSayuFEz7dwxopO7g
https://www.instagram.com/riocamp_informatica/
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